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ALICANTE PORT 1. Cémo registrarse en el Portal del Ciudadano

Autoridad Portuaria de Alicante

Para darse de alta como usuario registrado y poder acceder al registro general
de la Autoridad Portuaria de Alicante (APA) acceda a la pagina web:

https://www.puertoalicante.com/registro-electronico/
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ALICANTE PORT 1. Como registrarse en el Portal del Ciudadano

Autoridad Portuaria de Alicante
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INSTALACIONES

EL PUERTO — PORTUARIA:

—_—————
Mutordad Portuaria de Alicante

PCER'I]:I;:E\.R_IA
Registro Electronico

El Registro Electronico contenido en la sede de la Autoridad Portuaria de Alicante, permitira la gestion de tramites personales desde internet que, hasta el momento, solo pedian
ser realizados presencialmente en el Registro General de |la Autoridad Portuaria de Alicante. De la misma forma, el registro electrénico de la Autoridad Portuaria de Alicante
generara un justificante de entrega por el que el usuario tendra la seguridad de que su solicitud o notificacion ha sido recibida.

Como registrarse en la Sede Electronica (pdf)

Presentar registro de entrada a través del portal del ciudadano de la sede (pdf)
Registro entrada electronico rapido (pdf)

Como iniciar sesion en la sede electronica (pdf)

Como firmar electrénicamente documentos (pdf)

Camo recibir comunicados (pdf)

Servicios disponibles en la sede electronica

Portal del ciudadano
| Acceso al Registro General | «=————— A continuacion pulse en ‘Acceso al Registro General’
Modelos de Solicitud del apartado Portal del Ciudadano

Registro General
Instancia General

Instancia para Quejas y Sugerencias
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ALICANTE PORT 1. Como registrarse en el Portal del Ciudadano

Autoridad Portuaria de Alicante

Aparecera el siguiente formulario:

ALICANTE PORT

Validacion de Usuario
Login
Password

l Cambiar Mi Password

Pulse en ‘Registro de nuevo usuario’ y siga las instrucciones
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ALICANTE PORT 2. Como iniciar sesion en el Portal del Ciudadano

Autoridad Portuaria de Alicante

Para iniciar sesion en el Portal del Ciudadano y poder acceder al registro general
de la Autoridad Portuaria de Alicante (APA) acceda a la pagina web:

https://www.puertoalicante.com/registro-electronico/
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ALICANTE PORT 2. Como iniciar sesion en el Portal del Ciudadano

Autoridad Portuaria de Alicante

(il . -
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INSTALACIONES

EL PUERTO — PORTUARIA:

—_—————
Mutordad Portuaria de Alicante

PCER'I]:I;:E\.R_IA
Registro Electronico

El Registro Electronico contenido en la sede de la Autoridad Portuaria de Alicante, permitira la gestion de tramites personales desde internet que, hasta el momento, solo pedian
ser realizados presencialmente en el Registro General de |la Autoridad Portuaria de Alicante. De la misma forma, el registro electrénico de la Autoridad Portuaria de Alicante
generara un justificante de entrega por el que el usuario tendra la seguridad de que su solicitud o notificacion ha sido recibida.

Como registrarse en la Sede Electronica (pdf)

Presentar registro de entrada a través del portal del ciudadano de la sede (pdf)
Registro entrada electronico rapido (pdf)

Como iniciar sesion en la sede electronica (pdf)

Como firmar electrénicamente documentos (pdf)

Camo recibir comunicados (pdf)

Servicios disponibles en la sede electronica

Portal del ciudadano
| Acceso al Registro General | «=————— A continuacion pulse en ‘Acceso al Registro General’
Modelos de Solicitud del apartado Portal del Ciudadano

Registro General
Instancia General

Instancia para Quejas y Sugerencias

Pdgina anterior Pdgina siguiente VOLVER AL INDICE




ALICANTE PORT 2. Como iniciar sesion en el Portal del Ciudadano

Autoridad Portuaria de Alicante

Aparecera el siguiente formulario:

i 4 A F
Idioma | Administraciones Publicas 02

ALICANTE PORT

AUTORIDAD PORTUARIA DE ALICANTE - PORTAL DEL CIUDADANO - REGISTR! G

Validacion de Usuario

Login
Password

I Cambiar Mi Password [ Aceptar

La forma mas facil de iniciar sesion es con su login y password, establecidos en el proceso de registro de nuevo usuario.

Si en el proceso de registro de nuevo usuario en el Portal del Ciudadano dio de alta un certificado electronico de autentificacion, puede acceder
también con él. En ese caso, aparecera una pantalla emergente que detectara los certificados electronicos instalados en su PC (puede que le pida pin
para acceder) y debera seleccionar con qué certificado de autentificacion desea iniciar sesion.

Si no desea utilizar el certificado electronico de autenticacion simplemente cierre la pantalla emergente, y le aparecera el formulario de solicitud
de login y password anterior.
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ALICANTE PORT

Autoridad Portuaria de Alicante

3. Presentar registro de entrada

a través del Portal del Ciudadano de la Autoridad Portuaria

Una vez iniciada la sesion aparece la siguiente pantalla:

Presentar registro dg
entrada

Buzdn de entradag

Consultar estado dg

presentadas

Emazils recibidos.

Datos de mi cuenig

Ayuda v

Senvicios disponibleg

Buzon de entrada AuraPortal
Ver Tareas [Pendientes [v]  Nombre Tarea Fecha Desde Bl
Cadigo Temas Hasta ﬂ | Proceder |
Codigo Nombre Tarea Temas Fecha Tarea Accion

Para iniciar el procedimiento de registro de entrada pulse el botdn ‘Presentar registro de entrada’.

Aparecera el formulario de la pagina siguiente.
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ALICANTE PORT a traveés del Portal del Ciudadano de la Autoridad Portuaria

Autoridad Portuaria de Alicante

3. Presentar registro de entrada

Rellene los datos del formulario.

Registro de entrada - Registro General Autoridad Portuaria de Alicante

[ Remitente LT Cédigo Oficina Registro 03670 Sus datos personales son capturados de su

. . Cuenta < Usuario de pruebas Tipo comunicacion preferente Buzdn Portal ... . . . .

Sipresenta el registro en nombre de un tercero — — : cuenta de usuario y no necesita introducirlos.
marque ‘Si' en el campo 'En representacion’ =—3»! Enrepresentacién Osi ©)no * odigo Organo Origen

y pulse en el botén ‘Datos representado’ v HEoRr o Enterloly| Sofitud vl

para seleccionar a quién representa. — .

Los representados los tuvo que declarar en Exposicidn de motivos: Para dar por valido su registro de
| to d ist . |Irapro-cesoregjstroré|ido| . X o

€l momento de registrarse como usuario en ~ entrada debe firmar con firma certificada
la Sede Electrénica. Si entonces no lo hizo | _ * los documentos que genere y adjunte. Se

1. Generar registro entrada | v

debe declararlos antes oficialmente ante la
Autoridad Portuaria de Alicante, a través del
Registro General, bien a través del Portal del

recomienda el formato de firma PAdES en PDF.

Por todo ello, SOLICITO:

Ciudadano o presencialmente en nuestras 8l
oficinas. concsa | ute, v
En el formulario existe un botén dénde Documentos que se adjuntan al registro de entrada
puede consultar ‘Ayuda’ para completar el I® Lineas Docs. Adjuntos
formulario. T e

CE R

Una vez rellenados todos los campos adjunte
los documentos que estime oportuno en el
apartado 'Documentos adjuntos’. Para ello
pulse en el boton ‘e’

NOTA: El proceso de registro rapido es el recomendable por su sencillez y rapidez (Ver proceso de registro rapido)
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ALICANTE PORT a traves del Portal del Ciudadano de la Autoridad Portuaria

Autoridad Portuaria de Alicante

3. Presentar registro de entrada

Adjuntar documentos al registro de entrada

Al pulsar el boton ‘e’, aparecera esta pantalla:

+s¢ Editar Grupo de Campos: Documentos adjuntos ts: Editar Grupo de Campos: Documentos adjuntos
Guardar y Salir || Guardar | =) Guardar y Salir || Guardar | =]
Encontradas: 0 Encontradas: 1
Agregar W‘
Descripcién Documento Fecha Dy Descripcion Documento Fecha D D
» (‘ = - jeo) x

Total: 0
Total: 1

I
Aaregar | [ Agrecer |

Pulse el botén ‘Agregar’ y aparecera la fila para adjuntar los documentos

NOTA: Los documentos pueden ser adjuntados/integrados y posteriormente firmados con la herramienta de firma que incorpora la plataforma de la Sede Electrénica, o bien pueden
ser firmados previamente en su PC con herramientas externas, como Autofirm@, e integrados posteriormente en el formulario. Esta altima opcion es la recomendada.

Se recomienda el uso del formato de firma electrénica PAJES en PDF. Para firmar documentos se aconseja la utilizacion de la herramienta gratuita Autofirm@,
que puede descargar desde la pagina web http://firmaelectronica.gob.es/Home/Descargas.html e instalar en su PC. Su uso es muy intuitivo,
y dispone de Ayuda en la propia aplicacion. (Leer mas informacion sobre cémo firmar electrénicamente documentos)
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ALICANTE PORT a través del Portal del Ciudadano de la Autoridad Portuaria

Autoridad Portuaria de Alicante

Rellene los campos disponibles asociados al documento y a continuacion pulse sobre el ‘botéon con forma de lupa’ y aparecera la ventana de
integracion de documentos. Pulsando en el botdn ‘Integrar’ obtendra el selector de ficheros. Seleccione el documento a integrar pulsando en '+,

Integre un solo documento por linea.

Si el documento no lo ha firmado con una herramienta externa de firma puede firmarlo a continuacion. Para acceder a la funcionalidad de firma pulse
en '+" en la primera columna, y obtendra la ventana siguiente. Para firmar pulse en el botén ‘Firmar’ de la parte superior.

Empezara la carga del programa de firma (Applet Java). Se le pedira el pin/password de su certificado varias veces.
A continuacion aparecera la pantalla para seleccionar el certificado de tipo firma con el que firmar. Seleccione el certificado y pulse en el boton ‘Firmar”:

Si'la firma se hace correctamente aparecera el mensaje siguiente. Pulse ‘Aceptar”:

AuraPortal Document STgner-L .g

® Documento firmado correctamente.

A continuacion aparecera la siguiente pantalla. Pulse ‘Si":

(‘”i"d“"s Internet Explorer Lﬁ]
T — |

La pagina web que estd viendo estd intentando cerrar la ventana.

;Desea cerrarla?

| si || M
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ALICANTE PORT a través del Portal del Ciudadano de la Autoridad Portuaria

Autoridad Portuaria de Alicante

Una vez adjuntados y firmados los ficheros salga de la pantalla de documentos pulsando en ‘Guardar y Salir".
A continuacion debe generar el documento resumen de registro de entrada. Para ello pulse en el boton ‘'1.Generar registro entrada’.
Ahora debe firmar el documento generado. Para ello pulse en el boton con forma de lupa del campo ‘2.Firmar registro entrada’.

Aparecera la pantalla siguiente:

Integrados

Nombre Descripeidn

Para firmar el documento pulse sobre el botdn
con forma de pluma

|
-

I 2 15 2011-12-07 (10:28) 95 ©2

Pulse ‘Aceptar’ y aparecerd la pantalla para
seleccionar el certificado de la firma con el que
firmar.

Seleccione el certificado y pulse en el boton
superior ‘Firmar’
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ALICANTE PORT a través del Portal del Ciudadano de la Autoridad Portuaria

Autoridad Portuaria de Alicante

Sia continuacion recibe este mensaje, pulse ‘No”:

Aebertncio - Sequitod i -

Java ha detectado componentes de aplicaciones que [
podrian denotar un problema de seguridad.

Mombre: Presentation. ClientSigner

| Desea impedir la ejecudidn de componentes gue son potendalmente no seguros (opcion recomendada)?

| Mas informadicn...

Pangase en contacto con el provesdor de la aplicacion para asegurarse de que no s= haya
alteradao.

@ La aplicacicn contiene codigo sin firmar y firmado.

En la siguiente ventana pulse 'Si": A continuacion introduzca su PIN y Sila firma se hace correctamente aparecera
pulse ‘Aceptar’: este mensaje. Pulse ‘Aceptar’.
- _
DNI electréni @ M . - —
e ——— | | oM electrénico k i AuraPortsl Document Signer  (Btdun)
Estd a punto de realizar una firma electronica con su clave de FIRMA del DMI " -.: Introduzca el PIN
electrénico. Desea permitir esta operacién? s e Documento firmado correctamente.
—> NI s 0 -
ELECTRONICD ::?..' -
I < I ’ No ; [ Aceptar l [ Cancelar I i Aceptar
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ALICANTE PORT a través del Portal del Ciudadano de la Autoridad Portuaria

Autoridad Portuaria de Alicante

A continuacion aparecera la siguiente ventana. Pulse 'Si":

ooy

(Wi"d""s e O ————
NI

La pagina web que estd viendo estd intentando cerrar la ventana.

;Desea cerrarla?

| si || Mo

Regrese al formulario principal pulsando en ‘Salir’.

Una vez revisado que todo esta completo pulse en el botdn ‘3. Presentar registro entrada’. Si todo ha ido bien, vera la siguiente pantalla:

Confirmacion presentacion Registro Entrada

Registro de entrada enviado. En breve se le enviard justificante a
través de su buzén personal en la sede electrdnica, apartado buzdn

de entrada.

Cierre esta ventana del navegador para continuar.
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ALICANTE PORT

Autoridad Portuaria de Alicante

Puede consultar el estado de sus registros de entrada presentados
a través del Portal del Ciudadano pulsando sobre el botdn ‘Consultar
estado de entradas presentadas’ de la pagina principal del portal.
Pulsando sobre el botdn ‘Estado’ puede ver el detalle.

Ademas recibira unatarea con el justificante del registro presentado,
al que se accede pulsando el botdn ‘Buzén de entrada’.

Pulsando en ‘Abrir’ puede ver dicho justificante.

En los campos ‘Registro de entrada’ y Justificante presentacion’
de dicho justificante puede acceder, pulsando el botdn con
forma de lupa, al documento de registro de entrada generado y
firmado previamente por usted, y al justificante de presentacién
respectivamente.

Ademas, si facilitdé su direccion de correo electréonico cuando se
registré como usuario, recibird un email avisandole de que su registro
de entrada ha sido atendido.

3. Presentar registro de entrada

a traves del Portal del Ciudadano de la Autoridad Portuaria

Presentar registro ‘?
entrada

Buzdn de enfraday

sdi

Buzon de entrada

Ver Tareas [Pendientss -

Cddigo

MNombre Tarea

Nombre Tarea

Temas

Temas

Fecha Desde
Hasta

=
iz

AuraPortal ~

Proceder

Fecha Tarea Acddn

Consultar estado q
entradas
presentzdas

Emazils recibidos N

Datos de mi cuemg

Ayuds N

Servicios dispnriblq
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ALICANTE PORT 4. Uso del registro electronico de entrada rapido

Autoridad Portuaria de Alicante

Antes de leer este apartado, debe leer "Presentar registro de entrada a través del Portal del Ciudadano”.

Por su sencillez, este es el procedimiento recomendado para presentar registros de entrada en la Autoridad Portuaria de Alicante. Con el proceso de
registro electronico rapido se permite la presentacion de un registro de entrada basado en un documento electronico firmado previamente con un
certificado de firma valido, haciendo uso de alguna herramienta de firma electrénica externa a la aplicacion web del registro electrénico de la Autoridad
Portuaria de Alicante. Se recomienda el uso del formato de firma electronica PAJES en PDF. Para firmar documentos se aconseja la utilizacion de la
herramienta gratuita Autofirm@, que puede descargar desde la pagina web http://firmaelectronica.gob.es/Home/Descargas.html e instalar en su PC.

Su uso es muy intuitivo, y dispone de Ayuda en la propia aplicacion.

M"I" Registro de entrada - Registro General Autoridad Portuaria de Alicante

JALICANTE POR

Al proceso de registro de entrada rapido se accede pulsando en
el botdn 'Ir a proceso registro rapido’ del formulario de alta de Lo i Cédigo Oficina Registro 03670

. - comunicacién preferente Buzdn Portal ...
registros de entrada: cuenta 4 Usuariode pruebas  TiPo pre

En representacion (S (®) No * LA
Tipo Registro Entrada | Solicitud e
Asunto: ks
Bxposicion de motivos:
| Ir a proceso registro rapido | A

| 1. Generar registro entrada |

Por todo ello, SOLICITO:

~
| Cancelar | | Ayuda | *
v
Documentos que se adjuntan al registro de entrada
NP Lineas Docs. Adjuntos
Documentos adjuntos
99D
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ALICANTE PORT

4. Uso del registro electronico de entrada rapido

Autoridad Portuaria de Alicante

El usuario debera adjuntar el documento electronico anterior,
pulsando el icono con forma de lupa junto a ‘Insertar documentos
ya firmados’, o el botdn "+’ si es un Unico documento, y seleccionar
de una lista el tipo de registro que presenta.

AYUDA: Cancelar registro
Ayuda del proceso de registro de entrada electrénico

rapido https://www.puertoalicante. com/registro-electronico/

Sobre formatos de documentos v certificados admitidos
https://www.puertoalicante.com/reqgistro-electronic

Modelos de solicitud en pdf (plantillas) https:/ 'www.puertoalicante.com,registro-electronico/

Ir a proceso presentar y firmar documento en lir

)I Insertar documentos ya firmados 3] O I Presentar Registro Entrada ‘
| selecrione tipo de registro D x*|<
~
W

Para seleccionar el tipo de registro se pulsa en el botén con forma
de lupa del campo ‘Seleccione tipo de registro’, y en la pantalla
que se abre pulsar el boton ‘Proceder’.

Pdgina anterior AN Pdgina siguiente VOLVER AL INDICE




ALICANTE PORT

4. Uso del registro electronico de entrada rapido

Autoridad Portuaria de Alicante

A continuacion se debe hacer un click de raton sobre la opcion elegida

@ b

& [tems: Lista Seleccionados

Salir| + Crear| =]
ftem [: Clase Descripcidn Fecha Inicio B Hasta
Cad. ERP Comentarios D Fecha Fin E Hasta
Responsable Rama Estado [Actvos_ |¥]  Mostrar Ordenado O'st @ no Procader
Clase Nombre Codiga ERP D
TRegistro OTROS ( =
) SOLICITUD DE EXENCION DE IVA PARA BUQUES _ 17
TRegistro SOLICITUD DE NUEVA LINEA PARA BUQUES QUE REALIZAN UN SM A | _ pE=
TRegistro SOLICITUD INCORPORACION/BAJA DE UN BUQUE A UNA LINEA — 19
Total: 4
Si seleccionamos el tipo ‘'OTROS’ aparece un campo llamado ‘Breve descripcion

. . . . del registro’ donde debera hacer una pequefia descripcion del asunto del registro:
Por ejemplo, si seleccionamos ‘SOLICITUD DE EXENCION DE IVA PARA BUQUES'

obtendremos algo asi:

Insertar documentos ya firmados jo | Presentar Registro Entrada |
Insertar documentos ya firmados jol | Presentar Registro Entrada | Seleccione tipo de registro OTROS p » *
_______ - Descripcion tipo registro _
Seleccione tipo de registro SOLICITUD DE EXEMCION DE IVA PARA BUQUES p » N
Descripcion tipo registro SOLICITUD DE EXENCION DE IVA PARA LOS BUQUES RELACIONADOS
POR. ENCONTRARSE AFECTOS A NAVEGACION MARITIMA INTERNACIONAL A v
v Breve descripcion del registro: i
~
v
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ALICANTE PORT 4. Uso del registro electronico de entrada rapido

Autoridad Portuaria de Alicante

Registro Electronico

El Registro Electronico contenido en la sede de la Autoridad Portuaria de Alicante, permitira la gestion de tramites personales desde internet que, hasta el momento, solo podian
ser realizados presencialmente en el Registro General de |a Autoridad Portuaria de Alicante. De la misma forma, el registro electrénico de la Autoridad Portuaria de Alicante
generara un justificante de entrega por el que el usuario tendra la seguridad de que su solicitud o notificacion ha sido recibida.

Como registrarse en la Sede Electrénica (pdf)

Presentar registro de entrada a través del portal del ciudadano de la sede (pdf)
Registro entrada electronico rapido (pdf)

Como iniciar sesion en la sede electronica (pdf)

Como firmar electrénicamente documentos (pdf)

Como recibir comunicados (pdf)

Servicios disponibles en la sede electrénica

Portal del ciudadano
Acceso al Registro General En la Sede Electronica de la APA dispone de plantillas en pdf que puede usar para algunos tipos
Modelos de Solicitud |<& de registro. Puede descargarlas en https://www.puertoalicante.com/registro-electronico/ en el
Registro General apartado ‘Modelos de Solicitud”:

Instancia General

Instancia para Quejas y sugerencias

Una vez adjunto el documento electrénico firmado adecuadamente con su certificado digital admitido por la sede electrdnica de la APA, por
ejemplo con la herramienta Autofirm@ comentada al principio usando el formato de firma PAdES, y seleccionado el tipo de registro, y en su caso
realizada la breve descripcion del registro, debe pulsar el botén ‘Presentar Registro de Entrada’. Si todo ha ido bien, recibira en el buzén de correo
electronico de su cuenta un mensaje de confirmacion.
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ALICANTE PORT 5. Como firmar electronicamente documentos

Autoridad Portuaria de Alicante

Todo documento que quiera integrar/adjuntar en un tramite soportado en el Portal del Ciudadano de la Sede Electronica debe ir firmado con firma
certificada usando un certificado y formato de firma admitido. Se recomienda el uso del formato de firma electrénica PAdES en PDF.

Los documentos que se usan en los tramites se almacenan en campos de tipo biblioteca de documentos. Estos documentos pueden ser, en determinados
casos, generados automaticamente por el sistema al pulsar un boton del formulario, o bien integrados/adjuntados manualmente por el usuario en
estos campos.

El proceso de firma de un documento puede tardar varios segundos, sea paciente.

Ademas, normalmente se le requerira el pin/password de su certificado. Tenga cuidado de no tener la pantalla de solicitud de pin/password de
certificado minimizada. Si tarda mucho en aparecer dicha pantalla compruebe esto ultimo.

Para firmar documentos a presentar por el usuario se aconseja la utilizacion de la herramienta de firma gratuita Autofirm@, que puede descargar
desde la pagina web http://firmaelectronica.gob.es/Home/Descargas.html e instalar en su PC. Su uso es muy intuitivo, y dispone de Ayuda en la propia
aplicacion.

En caso de tener que hacer uso de la herramienta de XN e Yo 5
firma certificada de la propia aplicacion web del Portal del e st

Ciudadano, debera pulsar el boton con forma de pluma
del formulario correspondiente, y seguir las indicaciones.
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CAodmo recibir comunicados
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Autoridad Portuaria de Alicante

6. COmMo recibir comunicados

Eltipo de comunicacion preferente elegida por usted (‘Buzén portal ciudadano’, 'Correo Postal’) al darse de alta como usuario registrado, marca la forma en cémo nos comunicaremos
con usted. En cualquier caso, si la comunicacion con usted debe ser urgente, y disponemos de su nimero de fax, aparte de hacerle llegar el comunicado usando el medio seleccionado
por usted, le mandaremos dicha notificacion también por fax. Cuando el método elegido sea ‘Buzdén portal ciudadano’, recibird también un aviso al buzén de su correo electrénico.
También es posible que la notificacion sea en mano o por correo certificado, si asi lo estima necesario la Autoridad Portuaria de Alicante.

Para acceder a su Buzdon debe iniciar sesién en el Portal del
Ciudadano (Ver como)

Una vez iniciada la sesion apareceréa la pantalla siguiente. Pulsando ==
en el botén ‘Buzén de entrada’ puede acceder a los comunicados

recibidos.

Estas comunicaciones se reciben en forma de tareas cuyo estado
puede ser, 'Pendiente’, Terminada’ o ‘Cancelada’. Las tareas constan
de un formulario con campos de texto, documentos y botones.
Una tarea pendiente es aquella que todavia no ha sido abierta o
bien no ha sido terminada. Una vez terminada pasaria al estado
‘Terminada’. Las tareas no pueden estar de manera indefinida en
estado ‘Pendiente’, normalmente al pasar un tiempo, si no han sido
terminadas por el usuario, pasan a estado ‘Cancelada’. En la parte
superior de la pantalla de buzdn de entrada hay unos campos con
los que puede filtrar las tareas a visualizar por tipo de estado.

Presentar registro @
entrada

Buzén de enfraday

Buzén de entrada AuraPortal

Ver Tareas [Pendientes . Nombre Tarea Fecha Desde m
Cadigo Temas Hasta m Proceder
Codigo Nombre Tarea Temas Fecha Tarea Accon

Consultar estado dg
entradas
presentadas

Emils recibidos

Datos de rnicuentq

Ayuda s

Servicios dispnriblq

En caso de que se necesite un acuse de recibo por su parte, dispondra de un botén de ayuda en la tarea donde se le explicard como actuar. Basicamente consistira en la firma por su
parte, con su certificado digital de firma, de un documento justificante de la notificacion.

Puede encontrar mas ayuda sobre como firmar con certificado electronico documentos pinchando aqui.
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